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الشعبیة الدیمقراطیة الجزائریة الجمهوریة

بعد عن التكوین و للتعلیم الوطني الدیوان الوطنیة التربیة وزارة

المستوى امتحان إجابة ماي–تصمیم 2011دورة

الشعبة و اقتصاد3: المستوى و تسییر مان: المادةثانوي و جمنتاقتصاد
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الأول )نقاط08: (السؤال

الرقابة. 1 :مفهوم

هي الإداریةالرقابة إلىالوظیفة تسعى التنظیمیةالتي النشاطات المنظمةضبط في

مقبولة حدود ضمن ـسطّرةوفقالتبقى الم ـداف ـن       للأه ع ـارة ـاسعب قی

المرؤوسین أداء تصحیح .و

03

الرقابة. 2 :مراحل

الأداء.أ معاییر تحدید الأولى تأثیر: المرحلة لها التي الأداء معاییر تحدید أي

للمنظمة التابعة الوحدات كلّ وفعالیة مردودیة . على
01

المردودیة.ب مقاییس تحدید الثانیة ف: المرحلة المرحلة هذه تتمثل تحدیدو ي

الجاریة السنة بتقدیرات الخاصة المردودیة .مقاییس
01

المردودیة.   مقاییس مع النتائج مقارنة الثالثة مقارنةمن:المرحلة أجل

الحصول المسیر على علیها، المحصل النتائج مع المحددة المردودیة مقاییس

التقاریر المهعلى مختلف بتنفیذ یمكنه. امالخاصة النتائج معرفة وبمجرد

المردودیة مقاییس مع .مقارنتها

01

الفوارق. د تقییم الرابعة من: المرحلة علیها المحصل الفوارق كل تقییم یجب

یجب حیث ، الفوارق هذه عنها الناتجة الأنشطة عن المسؤولین المسیرین طرف

الفوارق هذه أسباب معرفة .علیهم

01
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المناسبة.  الإجراءات اتخاذ الخامسة الفروق:المرحلة على التعرف بعد

الانحرافا لتصحیح اللازمة الإجراءات اتخاذ المسیر على یجب ، .توأسبابها
01

)نقاط08: (الثانيالسؤال  

الاتصالتعریف. 1   :عملیة

الأ   بین نقلها أو إرسالها أو المعلومات تبادل فن والمجموعاتهو تحقیق،فراد بغیة

أفكار بتحویل الأطراف أحد قیام تتضمن مستمرة عملیة هو أو الأفراد بین جید فهم

ـى إل اتصال وسیلة خلال من تنقل مكتوبة، أو شفویة رسالة إلى معینة معلومات و

الآخر .الطرف
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الاتصال.2   هما:أشكال الاتصال من نوعین :یوجد

االات.1.2   :رسميلصال

الذيوهو والمساراتنالقعبریتمالاتصال ـددهاوالطرقوات تح ـي الت ـمیة الرس

المنظمةالتيالقواعد ثلاتصالول. تحكم اتجاهاتلاالرسمي :هيث

01

ـ   : النازلالاتصالأ

اعنون به المدراءلاتي من یتجه الذي ـى) المسیرین(صال ـضمنؤمرإل ویت ـیهم، وس
والقرار االأوامر وخطط والتعلیمات ...عمللات

01

ـ   الصاالاتب :عدصال

ا المرلاتوهو من یتجه الذي إلىؤصال ـائهموسین ـضمنرؤس ـاریرویت التق ـادة ع
والتظلمات والشكاوى والإجابات والرد .والاقتراحات

01

:الأفقيصاللاتاـ   

ا موظفلاتوهو بین یتم الذي الإدارنيصال المستوى ـسیقالوايفس تن ویتضمن حد،

انالأ وحل وتبادلشطة  ...المعلوماتلمشكلات

01

الرسم. 2.2   غیر :يالاتصال

اعالنوهذا القلاتمن عبر یتم والمساراتنصال الرسمیوالطرقوات ـنةغیر ویمك ،

العملمعوأحدیكونأن الإشاعاتداقات مثل المنظمة  .خل

01

04

تعریف ـ :قودالنأ

النقود وظائف یؤدي و العام بالقَبول یحظى شيء كل هي .النقود

ـن<<: وأ م الغیر لدى ما على الحصول من صاحبها تمكّن التي السلطة هي النقود

خدمات و .>>سلع

0,50

ـ النقودب :خصائص

الجزء

الثاني
  

خصادللنقو یليئعدة ما في نذكرها :ص

بالق أفرادتتمتع كافة من العام .المجتمعبول

نسبیا نادرة تكون .أن

قیمتها في نسبي بثبات تتمتع .أن

للتجز قابلة تكون لقیمتهادةئأن انخفاض .ون

متماثلة وحداتها تكون .أن

بها والاحتفاظ الحمل سهلة تكون .أن

تداولها نتیجة تتلف لا أي بسهولة تبلى  .لا
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